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1 % - Bidang PPP

- Bidang PIAK

Jumlah Penduduk - Bidang Pencatatan Sipil

- Bidang PDIP

2 % - Bidang PIAK

- Sekretariat

PENANGGUNG JAWAB
SUMBER 

DATA

Memberikan Kuesioner, Leaflet dan Media Sosial kepada 

Pemohon dan Masyarakat

Untuk memberikan kejelasan 

tentang identitas, status 

seseorang dalam data 

kependudukan dan pencatatan 

sipil

Meningkatkan Kapasitas dan 

Kualitas Pelayanan

Jumlah Penduduk yang memiliki dokumen 

kependudukan dan Pencatatan Sipil
x

Indeks Kepuasan  Masyarakat

REVIU INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KOTA BEKASI

PENJELASAN

FORMULASI/ CARA PENGUKURAN

6

Meningkatnya kualitas 

pelayanan  Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil

DISDUKCAPIL

100%

NO SASARAN STRATEGIS SATUAN

Meningkatnya Kepemilikan 

Dokumen Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil

INDIKATOR KINERJA 

UTAMA

Cakupan Kepemilikan 

Dokumen Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil

KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN 
DAN PENCATATAN SIPIL KOTA BEKASI
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